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Ornontowice, 01.10.2020r.

Plan postepowania w zakresie poprawy dostepnosci i jakosci
obstugi pacjentow
ze szczegolnymi potrzebami w Gminnym Osrodku Zdrowia

w Ornontowicach

Celem gtébwnym jest przeprowadzenie dziatan adaptacyjnych budynku oraz
wdrazanie dziatan projakosciowych i rozwigzan organizacyjnych przyczyniajgcych sie
do zwiekszenia dostepnosci ustug zdrowotnych przede wszystkim dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami w oparciu o dofinasowanie w ramach projektu pn.
,Dostepnos¢ Plus dla zdrowia”, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,
koordynowanego przez Ministerstwo Zdrowia oraz srodkow wiasnych. Zakres
planowanych dziatan obejmuje okres 01.01.2021-31.12.2025 i uwarunkowany jest
uzyskaniem dotacji na ten cel.

Zgodnie ze ztozonym do MZ wnioskiem projekt powinien przyczyni¢ sie do
osiggniecia celow poprzez wdrozenie dziatan projakosciowych i rozwigzan
organizacyjnych ~ zwigzanych z  obszarem  architektonicznym,  cyfrowym,
komunikacyjnym oraz organizacyjnym.

Dostepnos¢ architektoniczna zostanie zwiekszona przez:

1. wyposazenie placéwki w elementy instalacji, wykonczenia i umeblowania
spetniajgce wymagania bezpieczenstwa oraz komfortu uzytkowania przez pacjentow,

2. dostosowanie strefy wejsciowej do budynku,

A

Gminny Osrodek Zdrowia w Ornontowicach | ul. Klasztorna 1, 43-178 Ornontowice
NIP:969-11-05-320 | REGON: 273515190 | konto bankowe: 15 8454 1053 2001 0049 8571 0001

KRS: 0000037464 | tel:(32) 428 10 42 | e-mail: goz@goz.ornontowice.pl | www.gozornontowice.pl



Gminny
Osrodek

Zdrowia
w Ornontowicach

3. wyposazenie gabinetéw lekarskich w sprzet medyczny dostosowany do potrzeb
pacjentéw o ograniczonej sprawnosci.

Dostepnosé cyfrowa poprzez modernizacje serwerowni i stworzenie strony
internetowe] opartej na wytycznych WCAG 2.1.

Dostepnosé komunikacyjna poprzez przeszkolenie personelu placéwki POZ
w formie warsztatowej z zakresu kompetencji spotecznych wiasciwych dla komunikac;ji
z osobami ze szczegolnymi potrzebami oraz w formie szkolenia teoretycznego oraz
warsztatow praktycznych z zakresu umiejetnosci komunikac;ji.

Dostepnos¢ organizacyjna poprzez podjecie wspotpracy z organizacjg
pozarzgdowg dziatajgcg na rzecz osob z niepetnosprawnosciami, wystepujgcg w
charakterze konsultanta/doradcy w celu przeprowadzenia audytu, zidentyfikowania
I wprowadzenia rozwigzan organizacyjnych, ktore zapewnig dostepnos¢ do

Swiadczonych przez placéwke ustug osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Syntetyczny opis przedsiewziecia uwzgledniajgcy zidentyfikowane potrzeby

w oparciu o standard Dostepnosci Plus dla POZ

Gminny Osrodek Zdrowia w Ornontowicach w oparciu o Standard Dostepnosci
Plus dla POZ jako priorytetowe zidentyfikowat nastepujace potrzeby:
. Zwiekszenie dostepnosci architektonicznej Placowki w zakresie dostosowania
strefy wejsciowej do budynku.
. Zwigkszenie dostepnosci architektonicznej Placéwki w zakresie wyposazenia w
elementy instalacji, wykonczenia i umeblowania spetniajgce wymagania

bezpieczenstwa.
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. Zwickszenie dostepnosci architektonicznej Placowki w zakresie dostepnosci
gabinetow lekarskich oraz w zakresie swiadczen Lekarza POZ, Pielegniarki i Potozne;j
realizowanych w formie wizyt domowych dla oséb ze szczegblnymi potrzebami —
brakujgcy sprzet medyczny dostosowany do potrzeb pacjentéw ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym do potrzeb pacjentow o ograniczonej sprawnosci.

. Zwiekszenie dostepnosci cyfrowej Placéwki w zakresie modernizaciji
serwerowni w celu zainstalowania oprogramowania i rozwigzan do alternatywnego
sposobu komunikowania sie z pacjentami ze szczegdlnymi potrzebami oraz
stworzenia strony internetowej opartej na wytycznych WCAG 2.1.

. Zwiekszenie dostepnosci komunikacyjnej Placowki w zakresie nabycia przez
personel placowki brakujgcych mu kompetencji z zakresu kompetencji spotecznych
wiasciwych dla komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami oraz umiejetnosci
komunikaciji.

. Zwiekszenie dostepnosci organizacyjnej Placéwki w zakresie identyfikacji nadal
istniejgcych barier w dostepnosci do swiadczonych przez placowke ustug osobom ze

szczegolnymi potrzebami.

W celu dostosowania strefy wejsciowej do budynku zamontowana zostanie
automatyka drzwiowa i dostosowana nawierzchnia w strefie wejsciowej budynku. W
celu spetnienia wymagania bezpieczenstwa zostanie wykonany remont i adaptacja
pomieszczen oraz zamontowany monitoring.

W celu zwiekszenia dostepnosci gabinetéw lekarskich oraz sSwiadczen
medycznych podczas wizyt domowych Placéwki POZ zostanie zakupiony niezbedny
sprzet medyczny dostosowany do potrzeb pacjentéw ze szczegdinymi potrzebami.

W celu zwiekszenia dostepnosci komunikacyjnej personel placowki wezmie

udziat w praktycznych i teoretycznych szkoleniach.
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W celu zwiekszenia dostepnosci organizacyjnej podjeta zostanie wspotpraca z
organizacjg pozarzgdowg dziatajgcg na rzecz osOb z niepetnosprawnosciami,
wystepujgcag w charakterze konsultanta/doradcy w celu przeprowadzenia audytu oraz
badan ankietowych identyfikujgcych nadal istniejgce bariery oraz zostang podjete

dziatania usuwajgce te bariery.
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